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Коммерческое предложение 
 Содержимое:  

1) Группы тарифов: 1. Фулфилмент, 2. Доставка, 3. Платежи, 4. Колл-центр 

2) Информация о CRM/WMS системе Secure3PL 

3) Дополнительная информация 

 

  * Интернет-магазин, одностраничник, инста-магазин, сеть 

  ** До 1 кг. Если ваши заказы больше по весу, то нужно сделать расчет тарифа, который зависит от категории товара, количества        

заказов в месяц и прочих деталей 

  **** Маркетплейс (Kaspi, Wildberries, Flip, Ozon, lamoda) 

  ***** Зависит от характеристик товара 

 
 

Услуга Стоимость, тенге/usd 

Прием товара 
Бесплатно, при условии, что он визуально различается или имеет опознавательные 

знаки (наименование, артикул) 

Хранение товара 0.25 м3 – бесплатно, далее 3000 тенге/$6.3 в месяц за каждые 0.25 м3 (В60хШ100хГ50) 

Комплектация заказа ИМ* 900 тенге/$1.9 за заказ**. Один заказ предусматривает до 10 позиций*** 

Комплектация заказа МП**** 

1000 тенге/$2 за заказ*****. Условия как в пункте выше. В стоимость включена полная 

интеграция с МП, которая не требует вмешательства продавца в процесс принятия 

заказов (принятие/создание поставки,  накладные/стикеры, передача/выдача) 

Упаковка 
В тариф включен курьер-пакет, а также дополнительная защита воздушно-

пузырчатой пленкой. Гофротара оплачивается отдельно 

Доставка в сорт. центр  Бесплатно, если заказ менее 5 кг. 

Услуга Стоимость, тенге/usd 

Доставка по городу Нур-Султан 1100 тенге/$2, день в день или на следующий день 

Доставка по городу Алматы 1100 тенге/$2, день в день или на следующий день 

Срочная доставка по гг. Нур-

Султан и Алматы 

1800 тенге/$3.7. При наличии технической возможности (зависит от времени 

принятия заказа, локации). Также есть срочная доставка Яндекс по тарифам Яндекс 

Курьерская доставка по 

Казахстану 

от 1400тенге/$2.9. Зависит от места назначения и веса заказа. Возможно привлечение 

третьих лиц (DHL, DPD, CDEK, AlemTat и др.). Всю ответственность за доставку берем 

на себя мы 

Доставка почтой в любую точку 

Казахстана 
от 600 тенге/$1.4. Зависит от типа и веса заказа. Доставка до отделения 
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Весь процесс обработки заказов происходит в системе Secure3PL.  

Есть несколько вариантов поступления заявок: 

1) api 

2) вручную 

3) списком с файла excel 

После поступления, заявки обрабатываются нашими сотрудниками и передаются на доставку. В среднем это 

происходит в течении 15 минут после поступления. 

Складские остатки, движения товаров (сколько отправлено, возвращается, зарезервировано), финансовые операции , 

статистика и отчеты доступны в режиме реального времени с любого устройства. 

Интеграции: 

Система предусматривает различные интеграции как с сервисами по доставке и отслеживанию, так и с популярными 

CRM/CMS системами (WooCommerce, Tilda, Insales, LeadVertex, RetailCRM и др.) и маркетплейсами Kaspi, Wildberries и др.  

Также система имеет открытый api, с помощью которого можно подключить любой сайт/систему/сервис. 

 

Заказы с маркетплейсов поступают непосредственно в систему!  Мы сами видим все заказы, вручную ничего 

передавать не нужно. 

 

Все очень легко и просто! Никакой бюрократии и минимум действий человека.  

 

Услуга Стоимость, тенге/usd 

Агентское вознаграждение за 

выкупленный заказ 

3% от суммы заказа. Взимается за оформление перевода (только если заказ был с наложенным 

платежом) 

Налог 5% от суммы заказа. Взимается, если деньги были отправлены на наш р/с 

Комиссия за перевод 
от 0.95% до 2%. Зависит от способа перевода. Переводы производятся по графику или по 

запросу 

Услуга Стоимость, тенге/usd 

Подтверждение заказа 350 тенге/$0.8 

Up-sell 10% от суммы дополнительно проданного в процессе подтверждения товара 

Доведение до выкупа 350 тенге/$0.8 

СМС оповещения 20 тенге/$0.05/1 смс 

Обзвон роботом 70 тенге/$0.17/звонок 
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Принятие груза.  

Груз принимается в порядке очереди, обычно в течении нескольких часов. Вместе с грузом обязательно должны быть 

документы (накладная в произвольной форме с указанием отправителя). 

 

Товары должны быть опознаваемыми, с указанием наименования/артикула 

 

Если груз нужно растаможивать, то нужно обязательно уведомить своего менеджера при отправке и предоставить 

документы (инвойс, packing list), чтобы мы заранее все подготовили и максимально быстро очистили груз. 
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